Kettészakadt-e a magyar ipari karbantarté tarsadalom?
- gondolatok Veszprém kapcsan (2011)
dr. Péczely Gyorgy ligyvezetd igazgatd — A.A. Stadium Kift.

Bevezetés

Szeretem a veszprémi karbantartasi konferenciat, sokadik éve vagyok el6adé és lelkes hallgatd a Kiralynék
varosaban. Szeretem, mert minden évben hénapokra, néha esztend&kre val6 dtravalékkal leszek
gazdagabb ott. Az el6adasok és a sziinetek, esték beszélgetései egylittesen olyan atmoszférat és
gondolatkort teremtenek, amely béven megéri az ott toltott id6t és elkoltott pénzt.

Az idén azonban kissé csalédottan is tavoztam. Talan tdlzottan sok megszélalast éreztem rekldam izlinek, és
bosszantott a gyakorlati hasznosithatsagot alig felmutaté elméleti fejtegetések sora. A masodik,
gyakorlatiasabbnak szant napon nem is vettem részt, elfoglaltsag illetve a reklamoktdl valé irt6zasom miatt.

A el6adéteremben egy gondolat mocorgott egyre er6sebben bennem, amit végil Magyar Lajos baratunk
el6adasa mar-mar a felszinre hozott, de a kérdést végill egy hallgatétarsam fogalmazta meg: , Kettészakadt
volna a magyar karbantart6 tarsadalom?” Szeretném megosztani az Olvaséval személyes véleményem és
kivancsian varnam azt, hogy On/Onék hogyan latjak ezt a kérdést.

Hogy’ keriilt a csizma az asztalra?

Néhany alapvetd és latszélag konnyen megvalaszolhat6 kérdésben a vélemények homlokegyenest eltértek,
pontosabban két ellentétes pSlus koré csoportosultak. Hasonlét érziink orszagjarasaink soran mar évek 6ta,
de a tendencia mintha erésddne. A két pélus egyikébe féleg a hagyomanyos iparvéllalatok tartoznak és a
»nehezebb iparadgak” képvisel6i, mig a masikba féleg a tomegtermeléssel foglalkozd multik. Az
elkovetkez6kben sorra vessziik azokat a tényezdket, ahol markans killonbséget tapasztalunk a két csoport
tagjainak megitélése vagy éppen cselekedetei alapjan.

A korszerii rendszer és menedzsment eszkozok alkalmazasa — a klasszikusan vett szervezési és
vezetési elemek

Az egyik csoportnal ebbdl a szempontbdl az id6 allni latszik, hiszen harminc éve talan ugyanazok a
gondolatok és médszerek mikodtek, mint ma. A fejlédés — ha van - féleg a technikai, miszaki elemekben
jelenik meg.

A masik csoportnal nem csak felfedezhet6k, de napi alkalmazasban is miikddnek az olyan elemek, mint a
korszerl probléma megoldasi technikak, gyokérok elemzések, kaizen elemek, mérészamok rendszere,
paretdzas, PDCA ciklus alkalmazasa, karbantartok kompetencidinak szisztematikus felmérése és céliranyos
fejlesztése, vagy akar a hatékony értekezletvezetés és a (valddi) team munka. A sort még igen hosszan
folytathatnank. J6I szemlélteti a leirtakat néhdny, a kordbbi években sziiletett prezentdcié az ,egyik csoport”
képviseldi részérdl, amelyeknél a f6 eredmény/tanulsdg (?) az volt, hogy egy nagy projekt nem késett a tervhez
képest. A ,mdsik csoportndl” ez igy ebben a formaban, mint eléadds téma fel sem meriilhetett volna.

A karbantartas korszerii iranyzatainak alkalmazasa - a karbantartas szakmai elemek

Az elso csoport vagy a negyven éve is alkalmazott médszerekre vagy az R (RCM, RCM2, RBM, ...) jellegii
technikakra haijlik, de azoknal is elsésorban a klasszikus kivitelre.

A tobbségiik megmaradt a ciklusalapl karbantartasnal, ahol persze a hibaig tGizemelés is igen erételjesen
jelen lehet. A gazdasagilag indokolthoz képes sokszor csak csekély mértékben — nem rendszerelemként,
hanem tiizoltasra — alkalmazzak a miszaki diagnosztikakat. Nem ritkan alacsony szinvonalon, egy-egy
alkalomra ,beugré” és nem minden esetben felkészitett, begyakorlott diagnosztakkal méretnek.

Néhany, a csoport elitjét képvisel cég fejlesztési céllal belevagott az R rendszerek valamely hagyoméanyos
kezelés(i (azaz régi) valtozataba. Az ilyen alkalmazasoknal problémat jelent, hogy kezelhetetlen mennyiségi
elemzést kell(ene) végezni a tényleges karbantartasi munka megkezdéséhez.



A korszeri menedzsment és rendszerelemeket, valamint a T (TPM, TPM2, TPM3) megkozelitéseket valami
zavaros hékusz — pékusznak, hiilyeségnek (sic!) tekintik. Kicsit hasonlé a helyzet ahhoz, amikor j6 negyed
évszazaddal ezelGtt a rezgésdiagnosztikarél mondtéak ki, hogy az a fekete magia egy aga és val6jaban nem
mas, mint bohdcmérés (sic!).

A masodik csoport elsGsorban a T megkozelitéseket részesiti elényben, a TPM3-on beliil alkalmazzék az
R rendszerek kezelheté munkamennyiséggel jar6 egyszerdsitett valtozatat is. Itt azonban gyakran hianyzik a
magas szint, kifinomodott karbantartasi szaktudas, ami nélkil a masik csoport nem is lIétezhetne. Szamos

korszer( karbantartasi elemre (pl. CMMS, miszaki diagnosztikak) esetenként csodalkozva tekintenek.
Karbantartasi technikak és szinvonal

Az els6 csoport tagjai szamos kifinomult karbantartasi technikat alkalmaznak. Szakmailag gyakran a
vilagszinvonalat jelenti munkajuk.

A masodik csoport tagjai gyakran nem élnek az elérhetd technikakkal és technolégiakkal. Esetenként
jelentds fejlédési lehetdség el6tt allnak.

A sajat karbantartasi tevékenység megitélése

Az egyik csoportnal kb. az szamit karbantartasnak, ,ami 1000 bar és 400 °C folotti”, ami egy kicsit azt is
jelenti, hogy a masik csoport karbantartasi tevékenységét hajlamosak semmibe venni, mig a magukéra
biszkék. Megitélésiik szerint egy autdgyar, egy szereldei sor karbantartasanak nincs sulya. A tovabbfejlédés
lehet&ségét — ha egyaltalan igényét érzik - a technikak, technolégiak, eszkdzok terén latjak.

A masik csoport tagjai altalaban elégedetlenek a sajat karbantartasi tevékenységiikkel — a masik csoportét
nem ismerik — és fejlédni kivannak e téren. Akik elfogadhaténak vagy jonak tartjak a szinvonalat, sem
elégszenek meg ennyivel, 6k is tovabb kivannak Iépni.

Erdekérvényesités - csoportképzés

Szdmomra talén ez az a pont, amely a konferencién, és azéta is a legtobb mocorgé kérdést és berzenkedést
gerjesztette.

Az ,Orszagos karbantartasi stratégiat!” gondolat koré épiilé el6adasban Magyar Lajos baratunk kimondta,
hogy sziikség lenne egy keretrendszerre, amely altal az orszag karbantartéi (Id. 1. csoport karbantartéi) a
Hatalom felé hatékonyabban tudnak érdekeiket képviselni. Ennek kdvetkeztében emelhetd lenne a
karbantartas oktatés (,ami ma gyakorlatilag nincs” - sic!) szinvonala, (nyilvan kozponti pénzekbdl)
felépithet lenne egy komoly karbantartasi bazis (Hol és kinek a vezetésével, azaz ki kapja a mézes bodont?
— kérdezhetjlik), megépiilhetne egy vakuumos egyensulyoz6 gép, ami jelenleg nincs az orszagban.

(Megjegyzem Romdniaban a General Turbéndl t6bb ilyen, akdr millidrdos beruhdzdst igénylé berendezés is
miikédik, Magyarorszagot is 6k ,Idtjak el” és jelentés kapacitds felesleggel rendelkeznek. Véleményem szerint
nem garantdlt, hogy a hazai vakuumos kiegyenstlyozé gép felépitése gazdasdgilag is indokolt lenne, de
legaldbbis egy alaposabb elemzést igényel a kérdés eldéntése. Nyilvdn nem szeretnénk egy djabb nem miikdds,
talan soha meg nem tériil6 presztizsberuhdzdst.)

A kezdeményezés részeként a csoport tagjai mar tobb Hatalom-kozeli (pontosabban hatalom kozelihez
kozel allokkal — leirni is rossz) személlyel prébaltak felvenni a kapcsolatot — egyel6re sikertelendil.
(Szomorinak tartom, hogy szakmailag és emberileg igen értékes emberek, kilincsezék kilincsezGinél
kilincselnek, rdadasul barmiféle meghallgatas vagy széba éllas nélkiil.)



1.4bra Még van hely a sor végén

A masik csoport tagjainal ez a fajta érdekérvényesitési kérdés fel sem meril. Mint a cégiiknél j6l medfizetett,
elismert, eszkdzbeszerzési igényeikben tobbnyire kielégitett szakemberek, nem vagynak a Kézponti
Hatalom tdmogatdasara. A helyi reputaciot és biztos hatteret maguk vivjak ki maguknak, naponta.

A csoportképzés, szakmai szovetségalkotas szempontjabdl az els csoportnal a targyal6képes eré
létrehozésa, az utdébbinal a szakmai tapasztalatok — sikerek bemutatasanak természetes emberi igénye és
masok j6 tapasztalatainak az eltanulasa (lehetne) a cél.

Helyzetértékelés és jovokép

A témaban megsz6lalék egy része szerint a karbantartas és a karbantartk helyzete rossz és folyamatosan
romlik. Gyenge a véllalati (és orszagos, szakmai) elismertség. Egyre rosszabb az utanpétlas, a
karbantartasba érkezé emberanyag mind gyengébb, aminek nem kis mértékben az oktatds gyengesége az
oka. Nincsenek korszer( eszk6zok és hianyoznak azok a miszaki nagyjaink, akikre fel lehetne tekinteni,
napjaink és a jové nemzedékének oktatéiva, példaképévé valhatnanak. A minéségi karbantartasi szakma
kihaléban van. Talan az utolsé 6ra utolsé perceiben jarunk ahhoz, hogy még tegyiink, tehessiink valamit.

A masik népes csoport tagjai ezzel szemben tobbnyire elégedettek, sikerélményektdl és dnbizalomtdl
duzzadnak. Cégiiknél presztizsiik magas, gyakran a véllalat legjobban megfizetett miszaki szakemberei.
Cégcsoporton bellil igen gyakran az 6 magyarorszagi munkajuk jelenti a kovetendd példat a kilfoldi
tarsvallalatoknak. Az orszagos elismertségrél, pontosabban annak hianyarél nem beszélnek. Miért kellene
egy vallalati kérdést orszagos problémaként kezelni? — kérdezik és nem is értik a felvetést. Bar az
emberanyag kapcsan néluk is gyakran elhangzik, hogy kevés a j6 szakmunkas, ezért a felvett kollégakat
leginkdbb maguk képzik vagy erre szakosodott cégekkel képeztetik. Nem igen panaszkodnak
eszkozhianyra, ha valamire sziikségiik van, megveszik. A jovéképlk bizakodd, de legalabbis a masik
csoportnal emlitett sotét felhSket nem latjak.

Megjegyzések

Miel6tt tovabblépnénk, a kedves Olvasé engedjen meg két megjegyzést. Az egyik a fent leirtak korlataira, a
masik pedig egy elvi modellre hivja fel a figyelmet.

Nincsenek merev hatarok és a csoportositas is elnagyolt (1)

Természetesen az el6z6ekben felfestett kép szubjektiv és sarkitott. Nincsenek kizarélag és kristalytisztan
~egyik” illetve ,masik” csoportbeli vallalatok. Az egyes csoportokhoz sorolhatd cégek kdzott természetesen
vannak kilonbségek gy mszaki, mint menedzsment szemléleti téren.



Mas megkozelitésben az elsé csoporthoz tartozé cégek is harom alcsoportot alkotnak:

e Akik hatarozottan elindultak a fejlédés iranyaba (RCM, CMMS, miszaki diagnosztika),

e masrészt azok, akik nem tesznek semmit és ,,a nyugdijig hatralevé harminc évet mar féllabon is
kibirjak”.

e Beszélhetnénk egy olyan elméleti megkozelitésli csoportrél is, amely elsésorban az egyetemek és
fGiskolak ,,emldibdl taplalkoznak”, ahol erds a hit a karbantartassal kapcsolatos tevékenységek
kiszamithatésagaban és erre alapozva valamiféle optimalizalt tervezhetéségen gondolkoznak,
dolgoznak. Véleményem szerint ez egyaltalan nem lenne zsakutca, ha a kutatéhelyek és a vallalatok
kozott szorosabb lenne az egyiittm(ikddés, az informaciéaramlas, az elméleti modelleket a
gyakorlatban életszer(i koriilmények kozott lehetne tesztelni és miikodne a visszacsatolas. Az iras
végén megfogalmazasra keriil6 javaslat ezen a ponton is sokat segithet.

A Szerz6 véleménye szerint a két utébbi megkozelités zsakutcat jelent:

- az egyik mert nem vezethet sehova az a kényelmes allaspont, miszerint azért j6 karbantarténak lenni,
mert nem nagyon ellendrizhet6 a teriilet,

- a masik, mert a miszaki szempontbdl véletlenszer(ien bekovetkez6 események szerepe meglatasunk

szerint sokkal nagyobb annal, hogy egy automatizalt, operaciékutatasi alapokon nyugvé karbantartas

tervezés a gyakorlatban eredményes lehetne.

Cégjellemzok és egy modell (2)

Egy korabbi veszprémi konferencian, 2009-ben, szamoltunk be arrél a modellrél, amely megértését a 2.
abra segiti. A modell szerint a két ,konkurens” karbantartasi rendszer egyikét sem érdemes kizarélagosan
alkalmazni. A ,,konnyebb” ipari tevékenységet folytaté cégeknél (szereldék, nyomdak, mianyagipar)
nagyobb mértékben a TPM elemeket alkalmazzuk, mig a ,,nehezebbeknél” (kohaszat, olajipar, erémivek)
az RCM elemek dominalnak. Minél ,kdnnyebb” egy ipar, annal nagyobb mértékben szerepel a TPM és
forditva. Amennyiben pl. egy gumiipari gyar vezet be TPM-et tobb klasszikus TPM elemet kell alkalmaznia,
mint egy vasmi hideghengermivének, de kevesebbet, mint pl. egy gy6gyszeripari cég csomagold
egységének. Szamos szakcikk szél olyan ,nehéz cégek”, mint vasmivek, erémdvek, olajipari vallalatok
telephelyei, vegyipari 6riasok, stb. olyan sikertorténeteirdl, ahol a , T” elemek szerves részét vagy éppen az
alapjat jelentették az Gj, hatékonyabb rendszereknek.
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2. abra ATPM és az RCM elemek aranya filigg az alkalmazé iparagtdl

Kettészakadt-e a magyar karbantart6 tarsadalom?

A fent leirtak alapjan igen. Mas a rendszer- és menedzsment elemek, a karbantartas korszer( irdnyzatainak
megitélése, kezelése, alkalmazésa és eltérd a karbantartasi technikakra tdmaszkodas. Mas a véllalaton beldili
helyzet, megbecsiiltség és az érdekérvényesités kapcsan vallott felfogas. Alapvet6 kiilonbség van a sajat
tevékenység és a jov6kép megitélése kapcsan.



A j6zanész szerint azonban nem, pontosabban hossz( tdvon nem. Nem szakadhat ketté, mert a
karbantartas torvényszer(iségei azonosak, legyen az egy tomegétkeztetési cég konyhdja vagy egy
atomerémui. A rossz hazai (1) gyakorlat okozta latszélagos kettészakadas — talan egy teljes generacié
nyugallomanyba vonulasa utan - felold6dik, hiszen minden Gt Rémaba vezet.

Személyes vélemény

A Szerz§ véleménye szerint az a fajta kettészakadas, ami a hazai karbantartasi gyakorlatot jellemzi, karos.
Kéros, mert a korszer(i szemlélet a hazai ipar jelent8s részéhez, koztiik szamos zaszl6shajohoz nem vagy
csak csekély mértékben jut el. Ez tizmillidrdos nagysagrendii kart okoz bekdvetkezett géphibak és termelési
hatékonysagromlas formajaban. Minél hamarabb szlinik meg a jelenlegi aldatlan allapot, annél jobb. Az
el6relépés azonban nem hissziik, hogy el6szobazas és lobbizason keresztiil valésul meg. A kis-isteneknél
torténd hajbdkolas és kijarasok helyett gy gondoljuk, hogy a szakmanak kell 6sszefognia. Ne mas, az
Ugyben érdektelen hivatalnokoktdl varjuk a megoldast, hanem cselekedjiink sajat magunkért sajat erébdl.

Mi lehet a mi feladatunk?

Ugy gondoljuk, hogy égetSen sziikséges egy olyan szakmai szervezet léte, amely integralja és elérhetévé
teszi, tovabba hiteles, fliggetlen forrasa a korszer(i karbantartasi ismereteknek. Rendszeres talalkozasi és
féorum lehetéséget ad a hazai karbantartoknak. Kapcsolatot tart a kiilhoni karbantartasi szervezetekkel.
Hazénk azon kevés eurépai orszagok egyike, ahol nincs, vagy nem mikédik Ipari Karbantarték Szovetsége.
A néhany korabbi prébalkozas kiilonb6zé okok miatt elhalt.

Javaslatunk, pl. a JIPM (Japan Ipari Karbantartok Intézete) mintajara létrehozni a Magyar
Ipari Karbantartok Szovetségét (MIKSZ), ahol minden hazai ipari karbantartasi iranyzat
képviseltetné magat. Az alapulo iilést kovethetné az alapszabaly kidolgozasa, majd a
rendszeres szakmai tevékenység.

Meghivé
Tisztelt Karbantarté Kollégal

EzGton hivjuk meg sok szeretettel a Magyar Ipari Karbantartok Szovetsége alakul6 tlésére, 2011.
szeptember 27-én 10.00. 6rara a Lurdy Haz (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14.) VIP termébe.

Program
9.30. - 10.00. A résztvevék fogadasa
10.00. - 10.05. Megnyité
10.05. — 10.45. Hasonlé szervezetek tevékenységének bemutatasa
10.45. — 12.00. Hozzészdélasok, javaslatok, vita
12.00. - 12.20. Kavésziinet
12.20. - 13.20. Beszélgetés a szervezeti szabalyzatrél és a tervezett mikodésrél. Hozzaszélasok,
javaslatok, vita
13.20. — 13.50. Ebédsziinet (pogacsa)
13.50. — 15.00. Szervezet Szabaly és M(ikodési Tervezet el6készité bizottsdg megvalasztasa

A mellékelt jelentkezési lap kitoltésével regisztralhat ingyenes rendezvényiinkre az office@tpminstitute.eu
cimen. Egy cégtél maximum 3 ember jelentkezését tudjuk figyelembe venni az 50 f&s l1étszamkorlat miatt.

Tovabbi kérdéseivel, kéréseivel bizalommal forduljon hozzéank, készséggel allunk rendelkezésére:

Szijj Mariann 20/989-41-28
Tisztelettel és tidvozlettel:
dr. Péczely Gyorgy
Szeged, 2011. szeptember 2.



Europai TPM Intézet

Cim: 6723 Szeged, Jozsef Attila sgt. 130.
Tel: 62/431-927, Fax: 62/431-928

Magyar Ipari Karbantartok Szovetsége alakuld iilés
jelentkezési lap

Jelentkezem a 2011. szeptember 27-i ingyenes alakul6 tilésre, melyet Budapesten a Lurdy

Haz VIP termében tartunk:

Cég

Cim

Kozponti telefon

Neév

Beosztas

Kozvetlen telefon

Mobil

E-mail

Ko6szonjiik jelentkezését! A regisztracio érdekében tovabbitsa a kitoltott adatlapot az alabbi

cimek valamelyikére az On 4ltal kedvelt médon:

Fax: 62/431-928 e-mail: office@tpminstitute.eu
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