Tizéves a Hesse Trade

Matusek-Faludi Viktéria

Idén iinnepli alapitdsdnak tizedik
évforduldéjit a Hesse Trade Kft. Ebbol
az alkalombdl beszélgettiink Markos
Andrds és Csernus Zoltdan igazgatdkkal.

Bardt és kolléga, vagy mindketto?
Mindketten a Bauer & Bauerben kezdtiink, ott is
ismertiik meg egymast, én kereskedelmi igazga-
10, majd fiokvezetd voltam, de a mtiszaki megko-
zelités sohasem volt a legerGsebb oldalam. Ebben
pompésan kiegészitjiik egymast, Zoli remekiil
ért a gépekhez, kivalé nyomdai szakember, tu-
dunk és szeretiink egyiitt dolgozni. A munkam
soran mindig olyan embereket kerestem, akik-
nek a tudésa tiszteletet ébreszt bennem — emlék-
szik vissza Markos Andras.

Hogyan indultatok?

A Hesse Trade Kft.-t 2013-ban alapitottuk Cser-
nus Zolival, a Heidelberg altal biztositott part-
nerkapcsolat tette lehet6vé a cég elinditasat,
amikor az ofszetlemezek forgalmazasat végeztiik
kozosen. Ezt kdveten nagyon hamar felismer-
tiik, hogy a mi stilusunk hosszt tdvon nem lesz
kompatibilis a multinacionalis szemlélettel. Fo-
lyamatosan kerestiik az Gj technolégiakat, nem
akartunk leragadni a prepress teriileten.

Tények, szamok, adatok?

Az elmult tiz évben folyamatosan novekedtiink,
kivéve a 2020-as évet, amikor jelentdsen csok-
kent a bevételiink, de mostanra hdrom-négy-
millidrd forint koriili forgalmat ért el a cégcso-
portunk. Ez azt jelenti, hogy nemcsak a magyar
piacon vagyunk jelen, a szlovak cégiinkkel
egyitt 28-30 ember munkajaval produkaljuk
ezt az eredményt.

Tevékenységiink legerGsebb része a szerviz-
részleg, ahol jelenleg tizenketten dolgoznak, jel-
lemz&en minden 4ltalunk forgalmazott eszkoz-
csoporthoz képziink szakértéket, és igy mar van
olyan kollégank s, aki az altalunk képviselt robot-
karokkal, targoncakkal kapcsolatos feladatokra

szakosodott. Abban vagyunk kiilonlegesek, hogy
nem egy cég képviseleteként kdzvetitiink, hanem
minden tertiletet lefedve biztositjuk a megbizha-
t6 miikodést az adott szegmensben partnereink-
nek - nyilatkozta Markos Andrés.

Ldatszolag két teljesen kiilonbozo karakter
vagytok. Hogy jottok ki egymdssal?
Tiszteletre épiil a baratsagunk és jol kiegészit-
jiik egymast. Van aza mondas, hogy utazas koz-
ben ismerjiik meg egymast igazan. Na erre b6-
ven volt lehetdségiink, Kindban mar kozel 200
napot toltottiink egyitt a 18 kiutazasunk al-
kalméval, de tobb érdekes helyen is megfordul-
tunk Eurépén kiviil tizleti lehet&ségeket keres-
ve: Japanban, Indidban, Mexikéban és Amerika
kiilonbo6z6 dllamaiban is, és ezek az élmények
Gjabb utazdsokra, felfedezésekre sarkallnak ben-
niinket.

Volt olyan mérfoldké a miikodésetek sordn,
ami meghatdrozo volt a tovabbiakat illetéen?
Két fontosabb eseménysort tudunk megkiilon-
boztetni, ami nagy hatéssal volt a cégiinkre.

Azegyik, amikor hosszas targyalasok utan, par
éve alapitott cégként disztribttori szerz6déseket
tudtunk kotni olyan cégekkel, mint a Durst, Ko-
dak vagy Kicsit késébb a Komori. Ugy gondo-
lom ekkor véltunk komoly 6ndll6 beszallitéiva
anyomdaiparnak.

A masik jelentSs forduldpont a cégilink életé-
ben az volt, amikor el6szor Kindba utaztunk és
felismertiik az ottani gyartokban rejt6z6 tizleti
lehetGségeket — tudtuk meg Csernus Zoltantol.

Amikor a véallalkozasba kezdtiink, nem a pro-
fitszerzés volt az elsédleges cél, hanem az uta-
zas, a kitarulo vilag felfedezése, kozel kertiilni az
4j, korszert dolgokhoz. Mi egy olyan életformat
akartunk magunknak, aminek része az érdekes
helyekre eljutni, megtapasztalni az Gjdonsago-
kat, felkutatni a legjobb partnereket és beren-
dezéseket. A szabadidénkben rengeteg kiallitas-
ra, vasarra, iizembe latogattunk el, gytjtottik
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az informacidkat a trendekrél, ami nemcsak a
nyomdaipar berkein beliil jelentett tapasztalat-
szerzést.

Hogy jottok ki a gépgyartokkal?
Igyekeztiink megtanulni azt, hogy hogyan le-
het jOl szolgéltatni. A vilag minden részérdl,
Japanbdl, Amerikabdl, Kinabdl, Tajvanbdl ide
szallittatott gépek megrendelésénél tisztaban
kell lenniink azzal, hogy az adott gyartéor-
szagban milyen szabvanyok vannak, hogyan
kommunikalnak, milyen fizetési metddusok
vannak, hogyan szallitanak, milyen garan-
ciat adnak, hogyan kell az alkatrészeket rendel-
ni. Rengeteg ilyen leckét kell megtanulni ah-
hoz, hogy hosszu tavi, jol miikods kapcsolatot
épithessiink ki a kiilonb6z6 kultirahoz tartozé
gyartokkal.

AZ ELET NEVU TANFOLYAM ARA

Megtorténhet, hogy a sajat karunkon kell ta-
nulnunk. Az elsé szallitdsoknal el6fordult, hogy
nem szamoltunk az eltéré szabvanyokkal, ma
mar elSrelatéan és felvértezve a hazai igények
pontos ismeretével tudunk a gépgyarakkal tar-
gyalni, és a magyarorszagi elvardsoknak és fel-
hasznalasnak megfelel6 modositasokkal rendeljiik

meg a berendezéseket. Amennyiben hibazunk,
az a mi karunk, nem harithatjuk tovdbb. Amig
ezt megtanultuk, az eurdpai szabvanyoknak
megfelelévé kellett tenniink a gépeket, ami itt-
hon rengeteg utbmunkalattal jart.

Most mar eleve tgy érkeznek a gépek, hogy
ezeket az atalakitasokat a gyarté a megrendelé-
stinknek megfelelGen elvégzi — Osszegezte Csernus
Zoltan.

FEL LABBAL A JOVOBEN

Rengeteg olyan technol6giat hozunk be, ami
4j, eddig nem, vagy nem agy miikodott, mint
ahogy szerintiink fog. Kifejezetten keressiik
azokat a termékeket, amik a jOv6 elvarasaira je-
lentenek megoldast. Itt nemcsak a robotokrol
van sz6, a dobozgyartas, a papirpohar gyartasa,
a biztonsagi nyomtatas, az inkjet nyomtatas, a
cimkenyomtatas, a széles formatuma nyomta-
tas ujdonsagait kutatjuk fel. Magyarorszagon a
méretekbdl adédéan — szerintiink — nem lehet
specializdlédni rentébilisan. Nalunk sokolda-
It szakemberek dolgoznak, ami nemcsak abb6l
a szempontbdl el6nyds, hogy rugalmasak va-
gyunk, de a folyamat egészét atlato szakérts jobb
megoldasokat talal, mint aki csak egy feladat-
részre koncentral.
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